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L'animation
de la veille stratéegique

Salima KRIAA MEDHAFFER, Humbert LESCA

La veille anticipative stratégique permet a I'entreprise d'acquérir des informations destinées a la prise de décisions stratégiques.

Congu comme un guide pratique, cet ouvrage présente les différents éléments nécessaires a la conception d'un projet de veille
stratégique réussi. Il accompagne pas a pas les responsables de veille, bien souvent novices dans I'élaboration de leur projet.

L'animation de la veille stratégique propose des recommandations pour la mise en place du dispositif de veille (méthode L.E.Scanning)
mais aussi concernant I'animation et I'optimisation de ce processus.

Le dispositif de veille anticipative inclut des personnes réparties dans différents services de I'entreprise. C'est pourquoi ce livre
introduitici des critéres pour identifier un animateur veille potentiel, dont le rdle est de structurer ce dispositif en forme de réseau
et de coordonner les efforts individuels pour ne pas s’éloigner des objectifs de I'entreprise.

Les auteurs

e Salima Kriaa Medhaffer est maitre-assistant a 'ESSEC-Tunis. Dipldmée de I'université Pierre Mendés France de Grenoble
(CERAG-ETHICS), elle est spécialiste en management des systémes d’information et particulierement en veille anticipative
stratégique.

e Humbert Lesca est professeur émérite de I'université Pierre Mendés France de Grenoble. Pionnier de la veille stratégique en
France, il dirige I'équipe veille anticipative stratégique du CERAG-CNRS. Consultant aupres de directions d’entreprises et
d’organismes publics, il mene des recherches-intervention en France et a |'étranger.
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